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สรุปกระบวนงานบริการตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
กระทรวงมหาดไทยได้ให้คําแนะนําให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชน 

แนบท้ายประกาศ  องค์การบริหารส่วนตําบลโนนทองหลาง  ลงวันท่ี         ตุลาคม  2553 
 

กระบวนงานท่ีปรับลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชน 
 

ท่ี กระบวนงานบริการ ระยะเดิมท่ีองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินให้บริการ 

ระยะเวลาท่ีปรับลด 

1 จัดเก็บภาษีบํารุงท้องท่ี 5 นาที / ราย 2 นาที / ราย 
2 จัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 5 นาที / ราย 2 นาที / ราย 
3 จัดเก็บภาษีป้าย 5 นาที / ราย 2 นาที / ราย 
4  ขออนุญาตก่อสร้าง   
 -  กรณีท่ัวไป 8 วัน / ราย 7 วัน / ราย 
 - กรณีขออนุญาตก่อสร้างตามแบบ

ของกรมโยธาธิการและผังเมือง 
7 วัน / ราย 6 วัน / ราย 

 - การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 7 วัน / ราย 6 วัน / ราย 
 - การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร(ต่อ

เติม) 
8 วัน / ราย 7 วัน / ราย 

5 สนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค 1 วัน / ราย 3 ชม. / ราย 
6  ช่วยเหลือสาธารณภัย 1 ชม. / ราย ทันที 
7 รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 7 วัน / ราย 5  วัน/ราย 
8 การขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็น

อันตรายต่อสุขภาพ(130 ประเภท) 
- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

15 วัน / ราย 13 วัน / ราย 

9  การขออนุญาตจัดต้ังตลาด 
- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

30 วัน / ราย 20 วัน / ราย 

10 การขออนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจําหน่าย
อาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร
(พ้ืนท่ีเกิน 200 ตร.ม.) 
- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

30 วัน / ราย 20 วัน / ราย 

11 การขออนุญาตจําหน่ายสินค้าในท่ี
หรือทางสาธารณะ 
- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

30 วัน / ราย 20 วัน / ราย 
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ท่ี กระบวนงานบริการ ระยะเดิมท่ีองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินให้บริการ 

ระยะเวลาท่ีปรับลด 

1 จัดเก็บภาษีบํารุงท้องท่ี 5 นาที / ราย 2 นาที / ราย 
2 จัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 5 นาที / ราย 2 นาที / ราย 
3 จัดเก็บภาษีป้าย 5 นาที / ราย 2 นาที / ราย 
4  ขออนุญาตก่อสร้าง   
 -  กรณีท่ัวไป 7 วัน / ราย 6 วัน / ราย 
 - กรณีขออนุญาตก่อสร้างตามแบบ

ของกรมโยธาธิการและผังเมือง 
6 วัน / ราย 5 วัน / ราย 

 - การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 6 วัน / ราย 5 วัน / ราย 
 - การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร(ต่อ

เติม) 
7 วัน / ราย 6 วัน / ราย 

5 สนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค 1 วัน / ราย 3 ชม. / ราย 
6  ช่วยเหลือสาธารณภัย 1 ชม. / ราย ทันที 
7 รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 7 วัน / ราย 5  วัน/ราย 
8 การขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็น
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15 วัน / ราย 13 วัน / ราย 
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- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

30 วัน / ราย 20 วัน / ราย 
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30 วัน / ราย 20 วัน / ราย 
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30 วัน / ราย 20 วัน / ราย 

 


